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& VISIT CONNECT
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AGENDA
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• EASYGO-PAKETE
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EASYGO-PAKETE

Firmenprofil
• Ausstellerkatalog Webseite
• Messe-App

Besuchermarketing
• Link für kostenlose Einladungen
• Marketing-Vorlagen

Leads sammeln/verwalten
• Smart-Badge-Lesegeräte
• Visit Connect App
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BESUCHER-MARKETING
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BESUCHER EINLADEN
Lassen Sie Ihre (potentiellen) Kunden 
wissen, dass Sie als Aussteller auf der 
Messe präsent sind!

5 gute Gründe Ihre Kontakte einzuladen:

Fachbesucher kommen direkt an Ihren Stand, generieren Sie 
mehr Leads.

Präsentieren Sie Ihre Produkte und Innovationen vor Ort 
persönlich.

Pflegen Sie Ihre bestehenden Geschäftsbeziehungen und 
akquirieren Sie Folgeaufträge.

Fördern Sie das Image Ihres Unternehmens und gewinnen Sie 
neue Kunden durch Wertschätzung Ihrer Kontakte.

Unbegrenzt und völlig kostenfrei für beide Seiten
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BESUCHER EINLADEN – VÖLLIG KOSTENFREI!

Wie lade ich meine Kontakte ein?

Mit Ihrem persönlichen Einladungscode
Mit Ihrem persönlichen Einladungslink

Machen Sie es sich einfach! Nutzen Sie unsere kostenfreien Banner, 
Gutscheinkarten und Vorlagen für Texte (E-Mail, Social Media etc.)
Wo finde ich die Vorlagen?
Auf dem neuen Ausstellerportal unter  
„Kundeneinladungen und Messemarketing“:
www.maintenance-dortmund.de/ausstellerportal &
www.pumpsvalves-dortmund.de/ausstellerportal

http://www.maintenance-dortmund.de/ausstellerportal
http://www.pumpsvalves-dortmund.de/ausstellerportal
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BESUCHER EINLADEN
Tipps & Tricks rund ums Marketing

Hier finden Sie Ihren persönlichen Code und Link für und Sie sehen, wer sich schon registriert hat.
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BESUCHERMARKETING

Fachbesucher, die sich über Ihren Link/Code registrieren, werden in MyEasyfairs direkt angezeigt.

Ihre Vorteile als Aussteller:

• Sie können sich optimal auf den Besuch von Kunden & Prospects vorbereiten

• Sie können SMS-Alerts für wichtige Kunden setzen, so bekommen Sie eine SMS sobald der Kunde da ist

• Einfache und schnelle digitale Weitergabe Ihrer Firmen- und Produktinformationen durch die Smart-Badge

• Moderne interaktive Kommunikation

• Einfachere und schnellere Messe-Nachbereitung
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LEADS SAMMELN UND QUALIFIZIEREN
TOUCH & COLLECT / VISIT CONNECT
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TOUCH & COLLECT: LEADS SAMMELN

Smart-Badge-Lesegerät
• Auf Ihrem Stand für Sie bereit (am Aufbautag)

• Verlinkung auf Firmenprofil, Produkt, Stellenangebote etc.

• Besucher tauschen digital Ihre Daten mit Ihnen aus

• Sie erhalten eine Mail mit allen Daten der Besucher

• Fachbesucher erhalten eine Mail mit allen Firmeninformationen

• Aktion wird vom Besuchenden iniziiert

Ihre Vorteile
• Sie verpassen keine Leads, wenn Ihr Messestand besetzt ist und 

alle im Gespräch sind

• Je besser und sichtbarer die Smart-Badge-Lesegeräte auf dem 
Stand platziert sind, desto einfacher machen Sie es den 
Besuchern



11VISIT THE FUTURE

TOUCH & COLLECT: 4 SCHRITTE

1. Smart-Badge-Lesegerät im Vorfeld konfigurieren (Standardmäßig sind die Reader auf Ihr 
Firmenprofil verlinkt)

2. Smart-Badge-Lesegerät vor Ort auf Ihrem Stand kontrollieren. Aufpassen dass Sie nicht mit dem 
Nachbarn vertauscht werden

3. Smart-Badge-Lesegerät optimal auf dem Stand platzieren, damit auch Besucher, die nicht mit 
ihnen sprechen, ihn im Falle das Sie nicht da sind oder im Gespräch sind, ihn nutzen können

4. Smart-Badge-Lesegerät konsequent nutzen: lassen Sie keinen Besucher vom Stand ohne einen 
Touch. >>Wenn die Besucher das gewohnt sind, profitieren alle davon<<
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HERUNTERLADEN DER TOUCH & COLLECT LEADS

• Nach der Messe erhalten Sie eine E-Mail mit dem Link zum 

Download der Leads

• Sie können auch alle Leads jederzeit in My Easyfairs 

herunterladen
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TOUCH & COLLECT: AUF EINEN BLICK

• Was ist Touch & Collect und wie funktioniert es?

• Möglichkeit des kontaktlosen Daten-Austausches(NFC-Technologie)

• Der Besuchende wird aktiv: Einscannen des Besucher-Ausweises am Lesegerät des Standes

• Ablauf / was ist zu beachten

• Anzahl der inkludierten Geräte: Abhängig von EasyGo-Paket Buchung(GoLeads – 1, GoPlus – 2 & GoPremium – 3)

• Standardmäßige Verknüpfung zu Ihrem MyEasyfairs Firmen-Profil (Halten Sie Ihren Account up to date)

• Besucher erhält hinterlegte / verknüpfte Infos per E-Mail im Nachgang zur Messe

• Was müssen Sie auf der Messe dafür erledigen?

• Aufbau-Tag: Erhalt des Lesegerätes auf Ihrem Messestand – Bitte prüfen ob es auch der richtige ist!

• Messe-Ende: Einsammeln der Lesegeräte vom Easyfairs Team
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VISIT CONNECT - LEADS ERFASSEN UND QUALIFIZIEREN

Visit Connect WebApp
• Zugang zur App wird per E-Mail versendet (Standpersonal

Bestätigungs E-Mail)

• Smart-Badge von Besuchenden scannen

• Leads sofort bearbeiten

• Notizen und Bilder hinzufügen

• Fragen vorab manuell bearbeiten

• Smartphone oder Tablet verwenden

• Aktion wird vom Standpersonal iniziiert

Ihre Vorteile
• Vermeiden von handschriftlichen Notizen und Papierflut

• Eingabe von Notizen nach der Messe nicht mehr notwendig

• Konzentrieren Sie sich auf gute Gespräche 

• Starten Sie sofort nach der Messe mit dem Follow-up
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VISIT CONNECT APP: 3 SCHRITTE

App einrichten per QR-Code oder Link(keine Installation notwendig):
• Lizenz finden Sie in Ihrer Standpersonal Bestätigungs E-Mail oder im Visit Connect Portal(Sie können 

auch vor Ort die Lizenz am Infopoint abholen)

Fragebogen einrichten
• Sie können im Vorfeld Ihre wichtigsten Fragen an die Kunden/Besucher im Visit Connect Portal 

einpflegen

App testen
• Falls Sie die App im Vorfeld testen wollen melden Sie sich gerne an die it.dach@easyfairs.com, wir 

stellen Ihnen einen Test Besucherausweis zu Verfügung

mailto:it.dach@easyfairs.com
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SO KOMMEN SIE ZU VISIT CONNECT

Login ins Visit Connect Portal: 
• Logen Sie sich in MyEasyfairs ein und wählen 

Sie Ihren Stand aus 

• Unter „Leads generieren“ finden Sie denn 
Zugang zur „Visit Connect“

Optionen im Visit Connect Portal:
• Standpersonal Registrieren

• Q&A für die App anlegen

• Leads einsehen

• Neue Einladungslinks generieren
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GESCANNTE LEADS HERUNTERLADEN

• Ihre gescannten Leads könne Sie direkt aus Visit Connect herunterladen

Sie können jederzeit die bisher gescannten Leads herunterladen

Dies ist entweder direkt aus dem Portal möglich oder per E-Mail Versand an eine von Ihnen 
angegebene E-Mail-Adresse
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VISIT CONNECT: FAQ UND ZUSAMMENFASSUNG

Wie viele Lizenzen sind in meinen EasyGo Paket enthalten:
• GoLeads, GoPlus und GoPremium haben unbegrenzte Lizenzen für die Visit Connect App

Muss ich die App installieren oder wird eine Web App benutzt?
• Es ist keine Installation notwendig, die Einrichtung der App erfolgt per Link oder Scan eines QR-Codes

Kann ich händisch Besucher hinzufügen, ohne den Ausweis des Besuchers zu scannen?
• Leider ist dies aus Datenschutzgründen nicht möglich, der QR-Code des Besucherausweises ist nur 

durch die Visit Connect App auslesbar

Ist es möglich eine Schnittstelle zu einem anderem CRM-System zu nutzen?
• Die Option steht leider noch nicht zur Verfügung, ist aber für die Zukunft geplant

Was wenn ich ein Unteraussteller bin und die Leads nicht mit meinem Partner teilen will?
• Beachten Sie bitte das Sie beim Einrichten der App Ihre eigene Lizenz benutzen, somit werden die 

Daten getrennt
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WESHALB BEIDE TOOLS WICHTIG SIND…

Smart-Badge-Lesegeräte sind für 
Fachbesucher

• Sie erhalten die 
Besucherinformationen nach der 
Messe

• Die Besucher erhalten einen Link zu 
Ihrem Unternehmensprofil und können 
auf alle Informationen, Produkte, 
Neuigkeiten zugreifen

• Sie können auch ein innovatives 
Produkt verlinken und die 
Interessenten dafür direkt abholen

Visit Connect ist Ihr Tool zur Erfassung 
von Leads

• Alle Standmitarbeiter können es nutzen, 
Leads sind für alle einsehbar

• Alle Leads werden direkt in der App 
angezeigt

• Leads können direkt heruntergeladen 
werden



20VISIT THE FUTURE

FRAGEN ODER TECHNISCHE HERAUSFORDERUNGEN

Vor der Messe

-Melden Sie sich gerne direkt bei unserem MIT-Team: 
it.dach@easyfairs.com

Während Aufbau und auf der Messe

- Ab dem 20. Februar sind unsere Kollegen beim Service-Point in der 
Passage zwischen den Hallen 4 und 5 gerne für Sie da 

mailto:it.dach@easyfairs.com
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ORGANISATORISCHE HINWEISE



22VISIT THE FUTURE

LETZTE INFOS VOR DER MESSE:

Nicht vergessen:

 Aussteller-Badges am Aufbautag (20.02.2024) abholen:

- Voucher mitbringen oder Mail auf Mobile vorweisen

- Service Point in der Passage zwischen Halle 4 und Halle 5

 Aussteller-Mappe und Tasche wird Ihnen ab dem Aufbautag (20.02.2024) 
von den Sales Kollegen vorbeigebracht

Wir freuen uns auf eine erfolgreiche Messe mit Ihnen!
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FRAGEN
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